Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber lhren Besuch unserer Website und tber Ihr Interesse an unserem Unternehmen
und unseren Produkten. Hierbei achten wir Ihre Privatsphare und gewahrleisten den Schutz Ihrer

personenbezogenen Daten, indem wir Ihre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit dem
Inhalt dieser Datenschutzbestimmungen sowie den anwendbaren Datenschutzgesetzen, verarbeiten.

Wir speichern und verarbeiten die im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung anfallenden
Kundendaten nach MafRgabe der DSGVO elektronisch, soweit dies fir die Geschéftsbeziehung
erforderlich ist. Hierzu gehort im Einzelfall auch eine Weitergabe an einen Rechtsanwalt oder
entsprechenden Dienstleister zum Zweck des Inkasso.

|. Logfiles/ Browserinformationen

Bei jedem Zugriff auf unsere Seite erheben wir folgende Informationen tGber lhren Computer:

e Name und URL der abgerufenen Datei

Datum und Uhrzeit des Abrufs

Ubertragene Datenmenge

Meldung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code)

Browsertyp und Browserversion

Betriebssystem

Referer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite)

Websites, die vom System des Nutzers tber unsere Website aufgerufen werden
Internet-Service-Provider des Nutzers

e |IP-Adresse und der anfragende Provider

Die IP-Adresse lhres Computers wird dabei nur fiir die Zeit Ihrer Nutzung der Website gespeichert und
im Anschluss daran unverzuglich geldscht oder durch Kirzung anonymisiert. Die tbrigen Daten
werden fUr eine begrenzte Zeitdauer gespeichert. Wir verwenden diese Daten flir den Betrieb unserer
Website, insbesondere um Fehler der Website festzustellen und zu beseitigen, um die Auslastung der
Website festzustellen und um Anpassungen oder Verbesserungen vorzunehmen (Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

Il. Cookies

Cookies sind sehr kleine, von Internetseiten verwendete Textdateien, die Ihr Browser auf lhrem
Computer speichert und an uns oder gegebenenfalls auch einen Dritten bestimmte Informationen
zuflieen lassen kann.

Transiente Cookies werden automatisiert geldscht, wenn Sie den Browser schliel3en. Dazu zdhlen
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-1D, mit welcher sich
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr
Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurtickkehren. Die Session-Cookies
werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlieRen.

Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach
Cookie unterscheiden kann. Eine Léschung geschieht im Gegensatz zu transienten Cookies nicht
automatisch mit der SchlieBung des Browsers. Sie kdnnen die Cookies aber auch jederzeit in den
Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers Ischen.

Cookies, welche unbedingt erforderlich sind, um einen vom Nutzer ausdricklich gewlinschten Dienst
zur Verfugung zu stellen (,notwendige Cookies®), verarbeiten wir im Rahmen unseres berechtigten
Interesses zur Bereitstellung und dem Betrieb der Website auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f



DSGVO. Fur Informationen zu den notwendigen Cookies klicken Sie auf den Cookie-lcon und unter
der Kategorie ,Erforderliche Cookies" kdnnen Sie diese einsehen.

Daneben erfolgt eine Speicherung von bzw. ein Zugriff auf weitere Informationen auf Ihrem Endgerét,
die nicht unbedingt erforderlich sind, um einen vom Nutzer ausdricklich gewlinschten Dienst zur
Verfugung zu stellen. Die Speicherung bzw. der Zugriff erfolgen dabei nur, sofern Sie hierfur Ihre
Einwilligung erteilen. Einzelheiten zu Art der Information, Zweck der Verarbeitung, Speicherdauer der
Information sowie zu mdglichen Empfangern der Daten erhalten Sie im weiteren Verlauf dieser
Datenschutzerklarung.

Sie kdnnen lhren Browser so einzustellen, dass dieser Cookies generell nicht akzeptiert oder nur
bestimmte Cookies gespeichert oder nicht gespeichert werden. Sie kénnen eine ggf. erteilte
Einwilligung in die Verarbeitung von Daten mittels Cookies jederzeit widerrufen, indem Sie
entsprechende Cookies unmittelbar tber die Einstellungen Ihres Browsers Idschen. Naheres hierzu
erfahren Sie im Hilfesystem Ihres Browsers. Sofern lhr Browser alle Cookies ablehnt besteht die
Méoglichkeit, dass nicht alle Funktionen dieser Website genutzt werden kdnnen. Daneben kdnnen Sie
Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit mit einem Klick auf den Cookie-lcon &ndern.

lll. SSL

Die Abkirzung "SSL" bedeutet "Secure Socket Layer" und ist ein Verschlisselungsverfahren, das im
gesamten World Wide Web erfolgreich eingesetzt wird. Alle persdnlichen Daten wie
Kreditkartennummer, Bankleitzahl, Bankkontonummer, Name und Adresse werden wéhrend des
Bestellvorgangs verschliisselt iibertragen und sind damit bei der Ubertragung via Internet sicher.
Diese Informationen kénnen bei der Ubertragung im Internet nicht von Unbefugten gelesen werden.
Bitte achten Sie darauf, einen mdglichst aktuellen Browser zu verwenden sowie die neusten
Sicherheitsupdates bei Ihrem Betriebssystem einzuspielen, um die gré3tmdgliche Sicherheit zu
gewabhrleisten.

V. Bestellungen, Kundenkonto

Zur Durchfiihrung einer Bestellung missen Sie die mit einem Sternchen versehenen Daten eingeben.
Diese Daten verarbeiten wir zum Zweck der Durchfuhrung Ihrer Bestellung und zur hierfur
erforderlichen Kommunikation mit lhnen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). Die Angabe weiterer Daten
kann fUr die Bearbeitung lhrer Bestellung hilfreich sein, ist aber nicht zwingend (freiwillige Angabe).
Ferner haben Sie die Mdglichkeit sich mit lhrem Amazon-Konto anzumelden. Zur einfacheren
Durchfuhrung weiterer Bestellungen bieten wir lhnen zudem die Mdglichkeit der Anlage eines
Benutzerkontos. In diesem Fall speichern wir diese Daten fir Sie zum Zweck der einfacheren
Durchfihrung zukiinftiger weiterer Bestellungen. Hierflr ist ebenso die Angabe der mit einem
Sternchen gekennzeichneten Felder erforderlich, wahrend die Angabe weiterer Daten keine
Voraussetzung zur Registrierung ist. Sie kénnen Ihr Benutzerkonto jederzeit durch Zusendung eines
E-Mails an uns unter den unter ,Verantwortlicher” genannten Kontaktdaten I6schen lassen. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Eine Weitergabe dieser Daten
an Dritte oder andere Unternehmen findet grundsatzlich nur an Unternehmen statt, die an der
Vertragsanbahnung, -durchfihrung oder -abwicklung beteiligt sind (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).
Dies betrifft insbesondere Logistikunternehmen und Distributoren, welche die jeweilige Leistung
erbringen bzw. an dieser beteiligt sind.

Daneben werden Daten je nach gewahlter Zahlungsart Ihre Daten an Zahlungsdienstleister, z. B.

e Amazon Payments Europe S.C.A. 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg. Im Rahmen
der Zahlungsabwicklung tiber Amazon Payments warden Cookies gesetzt, welche zur
Vertragserfillung erforderlich sind (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). Informationen zu den
gesetzten Cookies finden Sie beim Cookie-lcon unter der Kategorie ,Erforderliche Cookies*.

e PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg;

e Klarna Bank AB, Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden;



o Sofort GmbH, Theresienhthe 12, 80339 Minchen; etc.)

Ubermittelt. Sofern Sie zusétzliche Versicherungen oder Garantien abschliel3en, werden lhre Daten
zudem an die Anbieter der jeweiligen Garantien (z. B. Trusted Shops GmbH, Colonius Carré,
Subbelrather Stra3e 15c, 50823 Kdln) Ubermittelt. Personenbezogene Daten, welche wir im
Zusammenhang mit dem Kauf einer Ware oder Dienstleistung erheben, verarbeiten wir unter
Berucksichtigung der Rechtslage auch fir eigene Marketingzwecke, um Sie im Rahmen einer
fortlaufenden Kundenbetreuung tber unseren Service sowie interessante Angebote und
Dienstleistungen informieren zu kénnen.

a. Produktbewertungen

Sie kdnnen als registrierter Kunde mit einem Benutzerkonto Ihre Meinung zu einem Produkt abgeben,
welche dann auf unserer Website angezeigt wird. Zur Abgabe der Bewertung missen Sie sich mit
Ihrem Benutzerkonto anmelden. Wir nutzen diese Daten ausschlielich zur Priifung und Verifizierung
Ihrer Bewertung. Bei der Darstellung der Produktbewertung werden an personenbezogenen Daten
neben Ihrer Bewertung nur Ihre Initialen angezeigt. Andere personenbezogene Daten werden bei der
Darstellung der Produktbewertung nicht verdffentlicht. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO.

b. Online-Reklamation

Wir bieten lhnen auf unserer Website die Mdglichkeit Reklamationen komfortabel online zu melden.
Hierfar ist entweder die Anmeldung an Ihrem Kundenkonto oder die Angabe lhrer E-Mail-Adresse
sowie die Angabe Ihrer Bestellnummer und Postleitzahl der Lieferadresse erforderlich. Die
Verarbeitung lhrer Daten ist hierbei zur Bearbeitung Ihrer Reklamation, d.h. zur Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten, erforderlich (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). Eine Offenlegung lhrer Daten an
Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, es sei denn dies ist zur Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher
Pflichten im Rahmen der Reklamation erforderlich.

c. Bonitatsprifung

Zur Absicherung unserer Forderungen arbeiten wir in Fallen, in denen wir in Vorleistung treten, z. B.
bei einem Kauf auf Rechnung, mit Dienstleistern zusammen, um das betriebswirtschaftliche Risiko zu
senken. Dies umfasst unter Umstanden die Anforderung von statistischen Werten zum Ausfallrisiko
oder die Abtretung von Forderungen an Dritte. Hierzu Gbermitteln wir die entsprechend notwendigen
personenbezogenen Daten an die entsprechenden Unternehmen und verwenden die erhaltenen
Informationen flr eine abgewogene Entscheidung tber die Begriindung, Durchfihrung oder
Beendigung des Vertragsverhéltnisses. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte (Score-
Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren
berechnet werden und in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieRen. lhre
schutzwirdigen Belange werden gemal3 den gesetzlichen Bestimmungen beriicksichtigt. Mogliche
Datenempfanger sind unter anderem die Creditsafe Deutschland GmbH, Schreiberhauer Stral3e 30,
10317 Berlin, die Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstral3e 18, D-22761 Hamburg,
die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Coface, Isaac-Fulda-Allee 1, 55124
Mainz, Atradius Kreditversicherung, Niederlassung der Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros y
Reaseguros, Spanien Opladener StraRe 14, D-50679 Koln oder die JHC Service GmbH, Konrad-
Adenauer-Ufer 39, 50668 Koéln. Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO

d. Rezensionen auf Bewertungsportalen

Um unsere Leistungen zu verbessern und um auf Kritik reagieren zu kénnen, setzen wir Dienste zum
Zwecke des sogenannten Online Reputation Managements ein. Hierbei werden mittels Anwendung
Rezensionen (Username, Bewertung in Sternen oder Punkten, Bewertung in Schriftform, etc.) zu
unserem Unternehmen auf verschiedenen Plattformen (z. B. Geizahls.de, idealo.de, google.de,
billiger.de, Trustpilot.de, Trustedshops.de und glnstiger.de) automatisiert zusammengefihrt.
Hierdurch erhalten wir die Moglichkeit das Auf3enbild unseres Unternehmens leichter analysieren und
bewerten zu kdnnen. Dies geschieht in unserem berechtigten Interesse gedul3erter Kritik
nachzugehen und entsprechende Angelegenheiten zu beheben. Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

V. Kontakt



Sie kdnnen in Kontaktformularen oder in unserem Onlinechat Ihre personenbezogenen Daten auf
unserer Website eingeben, um mit uns in Kontakt zu treten. In Kontaktformularen sind lediglich die
Angabe unter der mit einem Sternchen versehenen Daten Pflichtangaben. Im Live-Chat ist die
Angabe lhres Namens und lhrer E-Mail-Adresse erforderlich. Die Angabe weiterer Daten kann fur die
Bearbeitung Ihrer Anfrage hilfreich sein, ist aber nicht zwingend (freiwillige Angaben). Diese Daten
werden mit Ihrer Einwilligung ausschlie3lich zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer Nachricht genutzt und
gespeichert (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO). Eine Nutzung fir andere Zwecke oder eine Weitergabe
an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, Sie stimmen dem ausdricklich zu (Einwilligung).

V1. Newsletter

a. Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem kostenlosen E-Mail-Newsletter anmelden, Gibersenden wir Ihnen
regelméaRig Informationen zu unseren Produkten und Angeboten. Pflichtangabe fir die Ubersendung
des Newsletters ist Ihre E-Mail-Adresse. Die Angabe weiterer evtl. Daten ist freiwillig und wird
verwendet, um Sie personlich ansprechen zu kdnnen. Die Anmeldung erfolgt mittels des Double-Opt-
In-Verfahrens. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Malil, in der Sie um die Bestatigung lhrer
Anmeldung gebeten werden. Wir haben die Evalanche (SC-Networks GmbH), Wirmstral3e 4, 82319
Starnberg im Rahmen eines Vertrags zur Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO mit dem Versand
unseres Newsletters beauftragt. Hierbei werden Ihre Daten an Evalanche Ubermittelt, JACOB bleibt
jedoch Verantwortlicher im Sinne der DSGVO. Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 S. lit. a DSGVO. Diese Daten dienen ausschlief3lich der Analyse von Newsletterkampagnen.
Die Ergebnisse kénnen genutzt werden, um kiinftige Newsletter besser an die Interessen der
Newsletter-Abonnenten anzupassen. Ein Widerruf Ihrer Newsletter-Einwilligung fir die Zukunft und
damit die Beendigung des Newsletterabos ist Ihnen jederzeit moglich (Hinweis im Newsletter).

b. Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur Verfligung gestellt
haben, behalten wir uns vor, Ihnen regelmafiig Angebote zu ahnlichen Waren bzw. Dienstleistungen,
wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Hierflr missen wir gemaf
§ 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte Einwilligung von lIhnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt
insoweit allein auf Basis unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung geman
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sie kdénnen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum Zwecke
der Direktwerbung jederzeit widersprechen. Wir werden dann von einer weiteren Verarbeitung zu
solchen Zwecken absehen.

VIl. Kameleoon

Zu Zwecken der Optimierung unserer Website sowie der Personalisierung der Inhalte unserer Website
setzen wir die Dienste der Kameleoon GmbH, Beim Alten Ausbesserungswerk 4, 77654 Offenburg,
ein. Kameleoon wird als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO téatig, sodass eine
Verarbeitung der Daten durch den Dienstleister nur auf unsere Weisungen erfolgt. Im Rahmen des
Einsatzes werden eine pseudonymisierte ID sowie Lodfiles verarbeitet, die in auf Ihrem Endgerat
gesetzten Cookies bzw. im Local Storage gespeichert werden, um zu analysieren, wie Besucher mit
unserer Website interagieren, welche Landing-Pages aufgesucht werden, wie Bestell- und
Anmeldeformulare genutzt werden, wie hoch die Conversion-Rate ist und wie hoch die Absprungrate
ist. Ferner ist auf Grundlage von Nutzerverhalten, Kaufverhalten etc. eines Besuchers mit Hilfe der
Wiedererkennung von Besuchern Uber die Cookies bzw. Uber den Local Storage eine
Personalisierung von Inhalten anhand vorab definierter Zielgruppen mdglich. Informationen zu den im
Rahmen der Nutzung der Dienste von Kameleoon eingesetzten Cookies finden Sie in unserem
Cookie-Banner (aufrufbar mit einem Klick auf den Cookie-lcon) unter der Kategorie ,Statistik“. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Eine
Erteilung der Einwilligung ist freiwillig und jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar, indem Sie
Ihre Cookie-Einstellungen &ndern. Weitere Informationen finden Sie

unter: https://www.kameleoon.com/de/datenschutz.

VIIl. Google Analytics


https://www.kameleoon.com/de/datenschutz

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies",
Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie erméglichen. Informationen zu den im Rahmen von Google Analytics eingesetzten
Cookies finden Sie mit einem Klick auf den Cookie-lcon unter der Kategorie ,Statistik“. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitditen zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser ibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Diese Website verwendet
Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()“. Dadurch werden IP-Adressen gekirzt
weiterverarbeitet, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlie3en. Wir nutzen Google
Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelméaRig verbessern zu konnen. Uber
die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und fur Sie als Nutzer interessanter
ausgestalten. Rechtsgrundlage fur die Nutzung von Google Analytics ist Ihre Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 S. 1lit. a DSGVO. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.
Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin
herunterladen tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de und installieren. Weitere Informationen zur
Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmdglichkeiten erfahren Sie auf den
Webseiten von Google:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref topic=2919631

IX. Kundendatenverarbeitung durch cobra -
computer's brainware GmbH

Zur Erfassung und Verarbeitung der Daten von bestehenden oder potenziellen Kunden setzen wir die
CRM-Anwendung cobra CRM ein. Anbieter des Dienstes ist die cobra — computer’s brainware GmbH,
Weberinnenstr. 7, 78467 Konstanz. cobra CRM ermoglicht es uns unter anderem, die Personendaten
von Kunden (insh. Namen, E-Mail-Adressen, Anschriften und Telefonnummern) zu verwalten und
Vertriebs- und Kommunikationsprozesse zu organisieren. Die rechtliche Grundlage fiir die
vorgenannten Datenverarbeitungen liegt in unserem berechtigten Interesse an einer moglichst
effizienten Kundenverwaltung und Kundenkommunikation. Wir haben mit cobra einen Vertrag zur
Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung Ihrer Daten
durch cobra finden Sie in deren Datenschutzerklarung: https://www.cobra.de/rechtliches/datenschutz

X. Online-Werbung und Profildatenerhebung durch
die Kairion GmbH

Zur Anzeige von Werbung auf Grundlage lhrer Interessen nutzen wir die Dienste der Kairion GmbH,
Mainzer Landstrafl3e 61, 60329 Frankfurt am Main. Dabei werden mit Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO) durch die Analyse Ihres Surfverhaltens und angesehener Produkte mittels Cookies
Informationen und Daten tber das Surfverhalten der User verarbeitet. Hierdurch werden lhnen
unterschiedliche auf Ihre Interessen abgestimmte Anzeigen ausgespielt (sog. Frequency Cap). Kairion
erhebt von Nutzern, die den Online-Shop nutzen, Bewegungsdaten, wie Produkt- oder
Kategorieinteressen, jedoch keine Daten wie Namen, Adressen oder &hnliches. Rickschlusse auf Ihre
Identitat sind fur Kairion nicht moglich. Erfasst werden Informationen Uber lhre Aktivitaten (z.B.
Surfverhalten, besuchte Unterseiten der Internet-Angebote, geklickte Werbebanner, etc.). Da nicht
vollig ausgeschlossen werden kann, dass die erhobenen Daten einen mittelbaren Personenbezug
zulassen, werden samtliche Nutzungsdaten unter Verwendung eines Pseudonyms gespeichert,
sodass eine personliche Identifikation ausgeschlossen ist. Die aus technischen Grinden Ubermittelte
IP Adresse Ihres Rechners wird dabei gekirzt und nicht fiir die gesteuerte Einblendung von Werbung
verwendet. Wenn Sie diese Datenerhebung deaktivieren méchten, kénnen Sie unter den unten
angegebenen Links dieser Datenerhebung widersprechen bzw. widerrufen: https://optout.kairion.de


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631
https://www.cobra.de/rechtliches/datenschutz

Informationen zu weiteren von Kairion eingesetzten Dienstleistern sowie zu Mdglichkeiten des
Widerspruchs finden Sie unter https://kairion.de/ad-partners/instore/ Informationen zu den durch
Kairion eingesetzten Cookies finden Sie mit einem Klick auf den Cookie-lcon unter der Kategorie
,Marketing".

XI. Nutzung der Angebote der Smart Active Media
GmbH

Wir nutzen die Dienste der Smart Active Media GmbH (Mittelweg 162, 20148 Hamburg), um
Vorteilsangebote fir Sie auszugestalten. Die Angebote werden unmittelbar nach einer Bestellung auf
unserer Website angezeigt. Dafir ist es erforderlich, dass Daten an die Smart Active Media GmbH
Ubertragen werden. Um fUr Sie interessante Angebote darzustellen, ist es erforderlich, dass
Postleitzahl an die Smart Active Media GmbH Ubermittelt werden. Die Daten sind anonymisiert,
sodass keinerlei Rickschliisse auf Ihre Person gezogen werden kdnnen. Darliber hinaus werden die
Session ID und die Bestellnummer sowie der Zeitstempel -ebenfalls jeweils in pseudonymisierter
Form- Ubergeben. Rechtsgrundlage fur diese Datentbermittlung bildet Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Erst,
wenn Sie sich fur ein konkretes Angebot interessieren und néhere Informationen anfordern, werden -
ausschlieBlich mit lhrer dann erforderlichen, ausdriicklichen Zustimmung- weitere Daten in
verschlusselter Form an die Smart Active Media GmbH tbermittelt. Sollte keinerlei Interesse an den
Vorteilsangeboten bestehen, werden die anonymisierten und pseudonymisierten Daten ohne ein
Zutun unmittelbar mit dem Verlassen unserer Website geldscht. Die Datenschutzhinweise der Smart
Active Media GmbH finden Sie unter https://smart-active-media.de/index.php/datenschutz/.

XlIl. Kundebewertungen durch die Retamo Software
GmbH

Unsere Website bietet Ihnen die Gelegenheit zur Teilnahme an Kundenumfragen. Zur Bereitstellung
und Auswertung dieser Umfragen nutzen wir das Tool "Retamo”. Der Anbieter dieses Dienstes ist die
Retamo Software GmbH mit Sitz in der Spodck 10, 77656 Offenburg (nachfolgend "Retamo”).

Retamo ist eine Business-to-Business Software-as-a-Service Plattform, die es ermdglicht,
Kundenfeedback Uber unterschiedliche Kanéle zu erfassen und zu analysieren. Auf diese Weise
konnen wir unser Angebot besser auf die Bedtrfnisse unserer Kunden abstimmen und kontinuierlich
verbessern.

Wahrend Sie das Umfrage-Tool verwenden, erfasst Retamo Informationen wie lhre 6ffentliche 1P-
Adresse, Gerate- und Browserdaten sowie Ihre Umfrageantworten. Weitere Details zu Retamo und
den erfassten Daten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Retamo unter folgendem
Link:https://retamo.de/rechtliches/.

Die von lhnen wahrend der Nutzung des Umfrage-Tools bereitgestellten Daten bleiben in unserem

Besitz, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der

Zweck flr die Datenspeicherung nicht mehr gegeben ist. Gesetzliche Bestimmungen, insbesondere
Aufbewahrungsfristen, bleiben hiervon unberthrt.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dieser Daten ergibt sich aus unserem berechtigten
Interesse an der Durchfiihrung von Kundenumfragen zur Verbesserung unseres Angebots gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

XIll. Affiliate-Netzwerke/ Sales-Tracking

Wir sind Teil mehrerer Affiliate-Netzwerke und nutzen die Technologien des Sales-Tracking. Hierbei
ist das Ziel, das Verhalten von Nutzern in Bezug auf unsere Produkte zu analysieren, unseren Service


https://smart-active-media.de/index.php/datenschutz/
https://retamo.de/rechtliches/

zu verbessern und die Reichweite unserer Angebote zu erhéhen. Wenn von der Website eines
Partners, z. B. Uber eine Werbeeinblendung, auf unseren Shop zugriffen wird, wird die referral-id
Ubergeben und im Cookie ,ref‘ gespeichert. Dies geschieht, um lhnen die Preise anbieten zu kénnen,
welche gelten, wenn Sie von einer Partner-Website auf unseren Shop zugreifen. Nach dem Kauf
erfolgt das Tracking an den Partner. Eine Identifizierung der einzelnen Besucher der Website ist dabei
nicht moglich. Hierbei erfahren die Partner des Netzwerks die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Néahere Informationen zum genannten Cookie finden Sie mit einem Klick auf den Cookie-lcon links im
Bild. Folgende Partner erhalten dabei ggf. Zugriff auf die pseudonymisierten Daten:

Webgains Deutschland, FrankenstraR3e 150c¢, 90461 Nirnberg

AWIN AG, EichhornstralBe 3, 10785 Berlin (ehemals affilinet GmbH)

Belboon GmbH, Weinmeisterstal3e. 12-14, 10178 Berlin

guenstiger.de GmbH, Deichstral3e 34, 20459 Hamburg

Idealo Internet GmbH, Zimmerstral3e 50, 10888 Berlin

billiger.de - Marke der solute GmbH, ZeppelinstraRe 15, 76185 Karlsruhe

Geizhals — Preisvergleich Internet Services AG, Rothschildplatz 3 Top 3.01, 1020 Wien
Schottenland GmbH, Palisadenstraf3e 49, 10243 Berlin

INTOS ELECTRONIC AG, Siemensstral3e 11, 35394 Giel3en

XIV. Fanpages

Um Kunden, Partner oder anderweitig Interessierten aktuelle Informationen bereitzustellen und mit
ihnen in Kontakt zu treten, betreiben wir neben unserer eigenen Website sog. ,Fanpages*” auf
folgenden sozialen Netzwerken: Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, XING Die Datenverarbeitung
findet hierbei durch den Anbieter der Social-Media-Plattform statt. Eine Datenverarbeitung auf3erhalb
der Europaischen Union ist dabei nicht auszuschliel3en. Der Anbieter der Plattform stellt uns ggf.
aggregierte Nutzungsdaten zur Verfligung, Zugriff auf personenbezogene Daten haben wir allerdings
nicht, sofern Sie die Fanpage lediglich besuchen. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Im Fall einer Einwilligung in Form eines Opt-Ins (,Hakchen setzen®, ,Button
aktivieren®) oder einer sonstigen Form der Einholung der Einwilligung ist die Rechtsgrundlage Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe von Griinden gegenuber
demjenigen, gegenuber dem sie abgegeben wurde, mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

Da die Datenverarbeitung durch den Anbieter der Plattform geschieht, empfehlen wir Ihnen, flr Ihre im
Rahmen des Besuchs unserer Fanpage betreffenden Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Datenubertragbarkeit und Widerspruch, sich an den jeweiligen Anbieter der Plattform zu wenden.
Selbstverstandlich unterstiitzen wir Sie im Bedarfsfall bei der Austibung Ihrer Rechte. Daneben
werden unter Umstanden Cookies auf Threm Endgerat gesetzt. Zwecke und Rechtsgrundlage fir den
Einsatz von Cookies finden Sie unter ,Cookies® in dieser Datenschutzerklarung bzw. auf den
Datenschutzerklarungen des Anbieters der Plattform. Weitere Informationen finden Sie unter
folgenden Links:

e Facebook: Facebook Ireland, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
(,Facebook Ireland). Bei einem Besuch unserer Facebook-Fanpage werden laut Facebook
personenbezogene Daten wie folgt verarbeitet:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data . Weitere
Informationen erhalten Sie unter:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

e Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07
Irland; https://twitter.com/privacy.

e LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland,;
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

e XING SE, Dammtorstraf3e 30, 20354 Hamburg,
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.

e Instagram: Facebook Ireland, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
(,Facebook Ireland®); https://de-de.facebook.com/help/instagram/155833707900388.



XV. Widerruf von Einwilligungen und Widerspruch
gegen eine Datenverarbeitung

Sofern Sie uns gegentuber Einwilligungen abgegeben haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen. lhre Einwilligung in das Setzen von Cookies kdnnen Sie jederzeit andern,
indem Sie lhre Einstellungen mit einem Klick auf den Cookie-lcon &ndern kdnnen. Soweit wir die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwagung stiitzen, kénnen Sie
Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere
nicht zur Erfullung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden
Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir
um Darlegung der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns
durchgefuhrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage
und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden
schutzwirdigen Grinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfihren. Sie kénnen der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit
widersprechen. lhren Widerruf oder Widerspruch kdnnen Sie uns unter den Kontaktdaten unter
»Verantwortlicher” zusenden.

XVI. Ihre Rechte

Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:

Recht auf Auskunft

Recht auf Berichtigung oder Léschung

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
Recht auf Datenubertragbarkeit.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

XVII. Verantwortlicher

JACOB Elektronik GmbH, Greschbachstralle 2-4, DE-76229 Karlsruhe, Tel: +49 (0)721 94176-0, Fax:
+49 (0)721 94176-191, E-Mail: datenschutz@jacob.de Datenschutzbeauftragter:
datenschutzanfragen@xdsb.de oder unter unserer Postadresse mit dem Zusatz ,der
Datenschutzbeauftragte®



